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WPROWADIZENIE

Bezrobocie jest zjawiskiem wielowymiarowym, co sprawia, ze mozna je rozpatrywac
z réznych punktow widzenia. W ujeciu mikroekonomii bezrobocie jest postrzegane jako
sytuacja utraty pracy przez osobg¢ na skutek niedostatecznych umiejetnosci badz kwalifikacji,
ktére umozliwiltyby utrzymanie pracy lub zdobycie nowej. W ujeciu makroekonomicznym
bezrobocie rozpatrujemy jako sytuacje, w ktorej liczba os6b pozostajacych bez pracy jest spora
1 dotyczy pewnego obszaru geograficznego, co moze wptywa¢ na poziom zycia ludnosci
1 dynamike rozwoju gospodarczego. Problematyka zwigzana z bezrobociem jest bardzo ztozona
1 wymaga ciaglej analizy wielu obszarow rzeczywistosci. Dlatego tez istotne jest, aby dziatania
podejmowane w kierunku aktywizacji zawodowej 1 przeciwdziatania bezrobociu nie byty
chaotyczne 1 przypadkowe. Powinny uwzglednia¢ problemy oraz specyfike lokalnego rynku
pracy oraz koncentrowac si¢ na najwazniejszych obszarach, tak aby skutecznie usprawnic¢

dziatania na rzecz zmniejszenia bezrobocia.

I.  ANALIZA OCIEKIWAN OSOB BEZROBOTNYCH
WOBEC POWIATOWEGO URZEDU PRACY W ZNINIE

1. Cel badania ankietowego

Osoby bezrobotne zarejestrowane w powiatowych urzedach pracy stanowig grupe
wymagajacg szczegllnego wsparcia. Nalezy wobec nich zastosowaé instrumenty
aktywizacyjne, ktére utatwiag im wejscie na rynek pracy i podjecie aktywnego zycia
zawodowego.

W 2021 roku zostato przeprowadzone badanie ankietowe wsrod osob zarejestrowanych
jako bezrobotne w PUP w Zninie. Celem badania byto poznanie barier w podjeciu zatrudnienia,
oczekiwan i potrzeb w zakresie aktywizacji zawodowej. Pozyskanie takiej wiedzy, pozwoli
pracownikom PUP w Zninie podja¢ odpowiednie dziatania dotyczace realizacji programow
zmierzajacych do aktywizacji 0s6b bezrobotnych na rynku pracy.

W badaniach wykorzystano ,, Kwestionariusz ankiety dla o0sob zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Zninie na rok 2021” (Zalacznik nr 1). Kwestionariusze
ankiet byly rozdawane podczas indywidualnych spotkan oséb bezrobotnych z doradcami

zawodowymi i doradcami Kklienta. W zwigzku =z ograniczeniami zwigzanymi




z rozprzestrzenianiem si¢ koronawirusa SARS-CoV-2 ankiety przeprowadzone byly rowniez
telefonicznie. Pracownicy tutejszego urzgdu informowali klientéw o celu przeprowadzania
badania oraz o dobrowolno$ci udziatu w badaniu.
Kwestionariusz ankiety zostat opracowany przez pracownikéw PUP w Zninie i sktadal
si¢ Z 18 pytan.
W ankiecie zastosowano 2 rodzaje pytan:
a) pytania zamknigte - zawierajagce gotowy zestaw odpowiedzi, gdzie ankictowany
dokonywat wyboru;
b) pytania otwarte — dawaty respondentom mozliwo$¢ udzielenia wyczerpujacych
odpowiedzi.
Zawarte w ankiecie pytania miaty na celu dostarczenie wiedzy z zakresu:
» Plec¢, wiek, poziomu wyksztalcenia respondentow;
Mozliwosci 1 barier w podjeciu zatrudnienia;
Ocena wiedzy i umiejetnos$ci z zakresu poszukiwania pracy;
Ocena posiadanych kwalifikacji;

Oczekiwania w stosunku do PUP w Zninie;

YV V V VY V

Propozycja szkolen.

N

. Struktura grupy badawczej

W badaniu wzieto udziat 325 0s6b bezrobotnych w tym 199 kobiet (61,23 %)
i 126 mezczyzn (38,77 %). Sposrod wszystkich badanych 125 0sob (38,46 %) zamieszkiwato
w miastach, 200 oséb (61,54 %) to mieszkancy terenow wiejskich.

Najliczniejsza grupg osob uczestniczacych w badaniu 36,92 % tj. 120 0s6b stanowili
ankietowani w wieku 30-45 lat. Z Kkolei najmniejsza grupg respondentow, czyli 12,31 %

tj. 40 osob, stanowili ankietowani w wieku 25-29 lat.

Ponizsze wykresy obrazuja strukture wiekowa osob uczestniczacych w badaniach

ankietowych oraz struktur¢ oso6b z podzialem na poziom wyksztatcenia.




WYKRES 1. STRUKTURA ANKIETOWANYCH WEDLUG WIEKU.

18-24 25-29 30-45 46-50 POWYZEJ 50 LAT

m Wiek

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar: ankietowych.

WYKRES 2. STRUKTURA ANKIETOWANYCH WEDLUG POZIOMU WYKSZTALCENIA.

WYISZE

POLICEALNE

SREDNIE ZAWODOWE

SREDNIE OGOLNOKSZTALCACE

ZASADNICZE ZAWODOWE/ZASADNICZE BRANZOWE
GIMNAZJALNE

PODSTAWOWE

m Poziom wyksztatcenia

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Najwiecej ankietowanych posiadalo wyksztatcenie zasadnicze zawodowe/ zasadnicze
branzowe (40,92 % tj. 133 osoby ) oraz $rednie zawodowe (16,00 % tj. 52 osoby). Warto
zauwazy¢, ze dyplomami wyzszych uczelni legitymowato si¢ tylko 9,54 % osob bioracych

udziat w badaniu (31 o0sob).

3. Mozliwosci i bariery w podjeciu zatrudnienia.

Osoby bezrobotne czesto napotykajg wiele barier w trakcie poszukiwania pracy.
Nieswiadomie popetniajg btedy, ktore powoduja, ze przez dtugi czas nie mogg znalez¢ pracy.
Istnieja oczywiscie takze inne czynniki niepowodzen Ww poszukiwaniu pracy,
na ktore nie maja wptywu. Warto zna¢ przyczyny niepowodzen w poszukiwaniu pracy i mie¢

swiadomos$¢ bledow, jakie popelniamy, aby moc im przeciwdziata¢. Wydhuzenie si¢ okresu




poszukiwania pracy zwykle powoduje rozwoj biernosci, bezradno$ci, a nawet trwate wycofanie
si¢ z rynku pracy i poteguje procesy wykluczenia spotecznego. Ponadto osoby bezrobotne
pozostajgce przez dluzszy okres bez zatrudnienia sg mniej atrakcyjnymi kandydatami do pracy
dla potencjalnych pracodawcow, poniewaz ich umiejetnosci z czasem si¢ dezaktualizujg.
Osoby te maja trudnosci w dostosowaniu si¢ do potrzeb nowoczesnego rynku pracy i posiadaja
staba motywacj¢ do poszukiwania zatrudnienia.

W zwigzku z powyzszym, W kolejnym pytaniu ankiety poproszono respondentow
o okreslenie barier, ktore utrudniajg im znalezienie zatrudnienia. Wskazane odpowiedzi

prezentuje ponizsza tabela (osoby mogty wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz).

TABELA 1. BARIERY UTRUDNIAJACE PODJECIE ZATRUDNIENIA.

Liczba
Wyszczegdlnienie wskazanych Procent (%)
odpowiedzi

. POWODY UTRUDNIAJACE ZNALEZIENIE ZATRUDNIENIA

zty stan zdrowia 69 10,24
wiek 45 6,68
ptec 6 0,89
brak odpowiednich ofert pracy 104 15,43
na lokalnym rynku pracy
brak konkretnych
(specjalistycznych) umiejetnosci 40 5,94
zawodowych
trudno$ci w dotarciu do miejsca

. Y 116 17,21
pracy (ograniczona mobilnosc¢)
n|eodeW|edn_|e warunki 2% 3.86
proponowanej pracy
op@ko na dzie¢mi lub/i osobami 51 757
zaleznymi
brak lub mate doswiadczenie 44 6.52
zawodowe
brak lub niskie kwalifikacje 35 519
zawodowe
brak umiejetnosci skutecznego . 1 63
poszukiwania pracy ’
staba umiejetnos¢ obstugi 05 3.70
komputera
nieznajomos¢ jezykéw obcych 44 6,52
brak wsparcia/pomocy rodziny 8 119
i znajomych '
strach 8 1,19
Zniechecenie bezskutecznosciq
wtasnych dziatan i brakiem 8 1,19
efektéw

brak checi do podjeci pracy 2 0,30




utarta zasitku z Osrodka Pomocy

: 0 -
Spotecznej
zbyt duza konkurencja 10 1,48
zbyt duze wymagania stawiane
X 21 3.12
przez pracodawcow
inne 1 0,15
brak odpowiedzi 0 -
Ogoétem 674 100
Il. ARGUMENTY PRACODAWCY UZASADNIAJACE ODMOWE PRZYJECIA
DO PRACY
meodpowgdm poziom 75 13,27
wyksztatcenia
brak kwalifikaciji ;owodowych 80 14.16
na dane stanowisko
brak lub mate doswiadczenie 55 973
zawodowe
wiek 45 7.97
ptec 28 4,96
brak wolnych etatéw 162 28,68
dtugoletnia przerwa w pracy
zawodowej/dtugotrwate 29 513
bezrobocie
niepetnosprawnos$é 33 5,84
brak odpowiedzi ze strony 46 8.14
pracodawcy
inne 12 2,12
Ogoétem 565 100

* ankietowani zaznaczali wigcej niz jedng odpowiedz

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar: ankietowych.

Jak wynika z powyzszego, ankietowani jako glowna barier¢ utrudniajaca znalezienie
pracy wskazali trudnosci w dotarciu do miejsca pracy (116 wskazan), brak odpowiednich ofert
pracy na lokalnym rynku pracy (104 wskazania) oraz zly stan zdrowia (69 wskazan).
Z kolei wsrod powodow, jakimi pracodawcy najczesciej uzasadniali odmowe ich zatrudnienia
wskazywano kolejno: brak wolnych etatow w firmach (162 wskazania), brak kwalifikacji
zawodowych na dane stanowisko pracy (80 wskazan), nieodpowiedni poziom wyksztalcenia
(75 wskazan) oraz brak lub mate doswiadczenie zawodowe (55 wskazan).

Przyczyn niepowodzen 1 barier w szukaniu pracy jest bardzo wiele, na niektore
z nich mamy znaczacy wptyw, w przypadku innych mozemy zrobi¢ niewiele. Wazne jest
zdiagnozowanie swoich ograniczen i btedow, jakie popetniamy w poszukiwaniu pracy
I podjecie proby ich eliminacji.

Kontynuujgc zagadnienie powodow utrudniajgcych znalezienie pracy, w kolejnym
pytaniu poproszono respondentdéw o ocen¢ poziomu wybranych kompetencji migkkich

z zakresu wiedzy i1 umiejetnosci zwigzanych z rynkiem pracy i poszukiwaniem zatrudnienia.




Ankietowani na skali od 1 do 6 punktow oceniali poszczegoélne kategorie. Ponizszy wykres

prezentuje $rednig ocen¢ w nizej wymienionych kategoriach.

WYKRES 3. SREDNIA OCENA KOMPETENCJI MIEKKICH ZWIAZANYCH Z RYNKIEM PRACY
| POSZUKIWANIEM ZATRUDNIENIA.

INAJOMOSC ZAGADNIEN EKONOMII SPOLECZNEJ
INAJOMOSC AKTUALNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

PRZYGOTOWANIE SIE DO ROZMOWY KWALIFIKACYJNEJ

PRZYGOTOWANIE DOKUMENTOW APLIKACYJINYCH (CV I LIST
MOTYWACYJNY)
OKRESLENIE | WYKORZYSTYWANIE METOD AKTYWNEGO PORUSZANIA SIE
PO RYKU PRACY

OKRESLENIE SWOICH MOCNYCH STRON | CELOW ZAWODOWYCH

0 1 2 3 4 5 6

m Ocena poziomu wiedzy i umiejetnosci z zakresu poruszania sie po rynku pracy

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Jak wynika z powyzszego wykresu ankietowani na najwyzszym poziomie ocenili
umiejetnos¢ sporzadzania dokumentoéw aplikacyjnych (Curriculum Vitae, list motywacyjny),
a na najnizszym znajomos$¢ zagadnien z zakresu ekonomii spoteczne;.

Poszukiwanie pracy to dlugotrwaty proces, wymagajacy determinacji i cierpliwosci,
warto si¢ zatem do niego dobrze przygotowac. Znalezienie satysfakcjonujgcej nas pracy zalezy
przede wszystkim od naszej aktywnosci. Im wigcej roznych sposobéw poszukiwania pracy
wykorzystamy, tym wicksze prawdopodobienstwo jej znalezienia. Nalezy mie¢ ustalony plan
1 wedlug niego dzialac.

Kolejne pytanie ankietowe pozwolito wyciaggna¢ wnioski na temat tego, w jaki sposob
osoby bezrobotne poszukuja zatrudnienia. Szczegdélowe dane przedstawia ponizsza tabela.
Ankietowani mogli wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz. Osoby bezrobotne najczgsciej
poszukiwaty zatrudnienia za posrednictwem Internetu (206 wskazan), szukajac informacji
u znajomych (157 wskazan) korzystajac z ofert pracy w PUP w Zninie (122 wskazania) oraz

za posrednictwem ogloszen prasowych (99 wskazan).




TABELA 2. METODY POSZUKIWANIA PRACY.

Liczba
Wyszczegdlnienie wskazanych Procent (%)
odpowiedzi

ogtoszenia prasowe 99 12,47
za posrednictwem Internetu 206 25,94
dokumenty aplikacyjne wysytane

) 59 7.43
pocztqg elektroniczng
osobiste W|zy,’ry U potencjalnych 86 10.83
pracodawcow
szuquc informaciji poprzez 157 19.77
znajomych
oferty pracy w Powiatowym Urzedzie 129 15,37
Pracy
oferty pracy w prywatnych agencjach

- 12 1.51

zatrudnienia
inne metody 10 1.26
nie poszukuje pracy 32 4,03
poprzez udziat w targach pracy 11 1,39

Ogotem 794 100

* ankietowani zaznaczali wigcej niz jedng odpowiedz

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

4. Oczekiwania w stosunku do Powiatowego Urzedu Pracy
w Zninie.

Uczestnicy badania zostali zapytani o to, w jakim celu zarejestrowali si¢ w PUP

w Zninie. Odpowiedzi ilustruje zamieszczona ponizej tabela.

TABELA 3. POWODY ZAREJESTROWANIA SIE W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W ININIE.

Liczba
s Procent
Wyszczegolnienie wskazanych
s (%)
odpowiedzi
uzyskanie zatrudnienia 211 37,08
skorzystanie ze stazu, szkolenia, dotacii
) iy 84 14,78
na wtasna dziatalnos¢ gospodarczg
ubieganie sie o pomoc w orodku 16 8]
pomocy spotecznej ’
ze wzgledu na prawo do zasitku 58 10,19
ze wzgledu na ubezpieczenie 185 3251
zdrowotne
potrzeba uzyskania zaswiadczenia dia 1 193
innych celéw '
uzyskanie Swiadczenia 4 0.70
przedemerytalnego
Ogodtem 569 100

* ankietowani zaznaczali wigcej niz jedng odpowiedz
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.




Wigkszo$¢ ankietowanych wskazala, ze zarejestrowali si¢ w tutejszym Urzedzie w celu
uzyskania zatrudnienia (211 wskazan) jak rowniez ze wzgledu na ubezpieczenie zdrowotne
(185 wskazan). Najmniej 0sob uczestniczgcych w badaniu zarejestrowato si¢ w celu uzyskania
uprawnien do $wiadczenia przedemerytalnego (4 wskazania).

W jednym z pytan ankiety poproszono respondentow o sprecyzowanie swoich
oczekiwan wobec urzedu pracy, w ktérym sg zarejestrowani jako osoby bezrobotne.

Szczegbdlowe dane zawiera zamieszczone ponizej zestawienie tabelaryczne

TABELA 4. OCZEKIWANIA WOBEC POWIATOWEGO URZEDU PRACY W ZNINIE.

e Liczba wskazanych
Wyszczegolnienie

odpowiedzi
skierowanie na krajowq oferte pracy 172
skierowania na staz 72
skierowania na przygotowanie zawodowe .
dorostych
skierowania na prace intferwencyjne 43
skierowania na roboty publiczne 38
skierowania na prace spotecznie uzyteczne 13
skierowanie na okreslone kursy, szkolenia 115
udzielenia jednorazowo Srodkéw na podjecie 15
dziatalnosci gospodarczej
bon zatrudnieniowy 6
bon stazowy 2
bon na zasiedlenie 10
bon szkoleniowy 1
ustug poradnictwa zawodowego 94
udzielenia pozyczki na sfinansowanie kosztow 4
szkolenia
sfinansowania kosztow studidéw podyplomowych 4
udzielenia pozyczki na podjecie dziatalnosci 6
gospodarczej
pomocy w pozyskaniu srodkdw na zatozenie :
spodtdzielni socjalnej lub przystgpienie do niej
finansowania kosztow przejazdu do
pracodawcy zgtaszajgcego oferte pracy lub do
migjsca pracy, odbywania stazu, przygotowania 9

zawodowego dorostych lub odbywania zaje¢ w
zakresie poradnictwa zawodowego w zwigzku
ze skierowaniem przez PUP
sfinansowania kosztéw zorganizowanego
przejazdu bezrobotnych i poszukujgcych pracy,
w zwigzku z udziatem tych oséb w targach
pracy i gietdach pracy organizowanych przez 2
WUP w ramach posrednictwa pracy, w
szczegdlnosci prowadzonego w ramach sieci

_ EURES
finansowania kosztow zakwaterowania w
miejscu pracy osobie, ktéra podjeta




zatrudnienie lub inna prace zarobkowq, staz,
przygotowanie zawodowe dorostych poza
miejscem statego zamieszkania, w przypadku
skierowania przez PUP

refundacji kosztéw opieki nad dzieckiem lub
dzie¢mi do lat 7 w przypadku podjecia
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub 3
skierowania na staz, przygotowanie zawodowe
dorostych lub zatrudnienia

przyznania stypendium w sytuacji podjecia
dalszej nauki w szkole ponadpodstawowej dla

dorostych albo w szkole wyzszej w formie .

studiéw niestacjonarnych

nie oczekuje zadnej pomocy 38
Ogoétem 667

* ankietowani zaznaczali wigcej niz jedng odpowiedz
Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Osoby uczestniczace w badaniu oczekujg w najwickszym stopniu skierowania na ofertg
pracy (172 wskazania) oraz pomocy w zakresie ustlug poradnictwa zawodowego
(94 wskazania). Z kolei uzyskaniem pomocy poprzez skierowanie na staz zainteresowane byty
72 0soby biorace udziat w badaniu. Ankietowani oczekuja rowniez uzyskania pomocy poprzez
skierowanie na okreslone szkolenia, ktore umozliwig im zdobycie nowych lub dodatkowych
kwalifikacji (115 wskazan). W zwiazku z powyzszym poproszono ankietowanych o wskazanie
szkolen, w ktorych chceieliby wzig¢ udzial. Najwiecej 0osob ankietowanych zainteresowanych
byto szkoleniami takimi jak:

- spawacz ( rozne metody ),

- sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej,

- obstuga woézka widtowego,

- kursy z zakresu prac biurowych, ksiggowosci, kadry 1 ptace,
- kursy stylizacji paznokci i kosmetyczne,

- prawo jazdy kat. B,C,C+E,

- operator koparko-tadowarki,

- kursy jezykowe,

- kurs komputerowy.

Dzisiejsza gospodarka charakteryzuje si¢ ogromnym tempem zmian cywilizacyjnych,
rozwojem nowoczesnych technologii i szybkoscig przepltywu informacji. Te wszystkie
elementy wptywajg bezposrednio na rynek pracy, ktory roOwniez stat si¢ zmienny i dynamiczny.
Pojawiajag si¢ nowe zawody i nowe specjalizacje, wymagane sg nowe umiejetnosci —

I kwalifikacje zawodowe. W zwigzku z powyzszym, koniecznoscia staje si¢ ciggle poszerzanie




wiedzy, doskonalenie umiej¢tnosci, zdobywanie kompetencji czy nawet zmiana zawodu.
Od kandydata oczekuje si¢ jak najlepszych kwalifikacji zawodowych i umiejetnosci, ktore
pozwolg na wykonywanie powierzonej mu pracy.

W zwigzku z powyzszym zapytano ankietowanych, jak oceniajg swoje kwalifikacje

1 umiejetnosci zawodowe. Odpowiedzi obrazuje ponizszy wykres.

WYKRES 4. POZIOM KWALIFIKACJI | UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH W OCENIE
ANKIETOWANYCH.

250

221
200
150
100 73
0 —

wysoki Sredni niski

H Poziom kwadlifikacji i umiejetnosci zawodowych
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
Wigkszo$¢ ankietowanych osob bezrobotnych (68,00 % tj. 221 osob) ocenia swoje

kwalifikacje i umiejetnosci na poziomie $rednim. Tylko 9,54 % tj. 31 oséb ankietowanych

stwierdzito, ze posiada wysokie kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe.




[ ANALIZA OCZEKIWAN osOB BEZROBOTNYCH
| POSZUKUJACYCH PRACY POSIADAJACYCH ORZECIONY
STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI

1. Struktura grupy badawczej
Osoby posiadajace orzeczony stopien niepetnosprawnosci stanowig grupe wymagajaca

szczegOlnego wsparcia. Sg to osoby, ktore bez pomocy ze strony urzedu czgsto nie sg w stanie
samodzielnie powr6ci¢ do aktywnego zycia zawodowego. Niska aktywnos$¢ zawodowa tych
0s6b rodzi szereg negatywnych konsekwencji, zard6wno dla samych bezrobotnych, jak i catego
spoteczenstwa. Wydtuzenie si¢ okresu poszukiwania pracy zwykle powoduje rozwdj biernosci
zawodowej, bezradnosci, a nawet trwale wycofanie si¢ tych oséb z rynku pracy i poteguje
procesy wykluczenia spotecznego. To stanowi podstawe do podjecia dziatan
pozwalajacych na aktywizacjg i powrdt do aktywnosci zawodowe;j.

Na koniec grudnia 2021 r. w ewidencji o0sob bezrobotnych PUP w Zninie
zarejestrowanych pozostawalo 79 0sob bezrobotnych i 13 o0so6b poszukujacych pracy
posiadajacych orzeczony stopien niepelnosprawnosci.

W przeprowadzonym badaniu ankietowym wykorzystano ,,Kwestionariusz ankiety dla
0s6b zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Zninie na rok 2021 (Zatacznik nr
1). W okresie badawczym tj. w okresie od stycznia 2021 do grudnia 2021 r. w badaniu udziat
wzielo 59 os6b bezrobotnych posiadajacych orzeczony stopien niepetnosprawnosci,
w tym 35 kobiet 1 33 osoby zamieszkujace tereny wiejskie oraz 14 0s6b poszukujacych pracy
posiadajacych orzeczony stopien niepetnosprawnosci, w tym 8 kobiet 1 7 0s6b zamieszkujacych
tereny wiejskie. Wsrdd ankietowanych osob bezrobotnych najliczniejsza grupe stanowily
osoby powyzej 50 roku zycia (23 osoby) i osoby w przedziale wiekowym 30-45 lat (18 osob).
Z kolei wérdd osob poszukujacych pracy osoby w przedziale wiekowym 30-45 lat (5 osob).

WYKRES 5. OSOBY BEZROBOTNE | POSZUKUJACE PRACY POSIADAJACE ORZECZONY STOPIEN
NIEPELNOSPRAWNOSCI WG WIEKU — NA PODSTAWIE ANKIET.
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#rédto: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet PUP w Zninie




Ponizsze wykresy przedstawiaja informacje na temat wyksztalcenia ankietowanych
0soOb. Znaczna cze$¢ 0sob bezrobotnych niepetnosprawnych posiada wyksztatcenie zasadnicze
zawodowe (26 0s0b — 44 %) oraz podstawowe (14 0sob — 24 %). Wsrdd ankietowanych osob
poszukujgcych pracy z orzeczonym stopniem niepelnosprawnosci przewazaly 0soby

z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym — 7 0s6b — 50,00 %.

WYKRES 6. BEZROBOTNI POSIADAJACY ORZECZONY STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSC
WG POZIOMU WYKSZTALCENIA
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#rédio: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet PUP w Zninie

WYKRES 7. POSZUKUJACY PRACY POSIADAJACY ORZECZONY STOPIEN NIEPEENOSPRAWNOSCI
WG POZIOMU WYKSZTALCENIA
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#rédto: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet PUP w Zninie




Wsrdd osoéb bezrobotnych dominowaty osoby posiadajace orzeczenie o lekkim stopniu
niepelnosprawnosci — 40 0so6b, z kolei wsrod 0sob poszukujacych pracy osoby z orzeczonym

umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci — 10 osob.

WYKRES 8. OSOBY BEZROBOTNE | POSZUKUJACE PRACY NIEPELNOSPRAWNE WG RODZAJU
STOPNIA NIEPELNOSPRAWNOSCI

10
4
— - 0
Osoby bezrobotne posiadajgce Osoby poszukujqgce pracy posiadajgce
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#rédio: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet PUP w Zninie

2. Mozliwosci i bariery w podjeciu zatrudnienia.

WYKRES 9. LICZBA* ANKIETOWANYCH OSOB BEZIROBOTNYCH WG CELU
ZAREJESTROWANIA W PUP W ZNINIE
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* ankietowani zaznaczali wiecej niz jedng odpowiedz
zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet PUP w Zninie




Ankietowani glownie, jako powodd zarejestrowania w PUP w Zninie wskazali
uzyskanie ubezpieczenia zdrowotnego (40 osob). Z kolei 31 oséb wyzkazato cheé¢ uzyskania
zatrudnienia. Natomiast 14 osob zarejestrowato si¢ w ewidencji 0sob bezrobotnych ze wzgledu
na che¢ skorzystania ze stazu, szkolenia lub otrzymania dotacji na wilasng dziatalnos$¢

gospodarcza. Respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.

WYKRES 10. LICZBA* ANKIETOWANYCH OSOB POSZUKUJACYCH PRACY WG CELU
ZAREJESTROWANIA W PUP W ZNINIE

potrzeba uzyskania zaswiadczenie dla innych
celéw

ubieganie sie o pomoc w osrodku pomocy
spotecznej

skorzystanie ze stazu, szkolenia, dotacji na i 5
wlasnq dziatalnosc gospodarczq

vzyskanie zatrudnienia i 13

* ankietowani zaznaczali wigcej niz jedng odpowiedz
zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie ankiet PUP w Zninie

Z powyzszych danych wynika, ze osoby poszukujace pracy jako powdd rejestracji
w PUP w Zninie podawaly uzyskanie zatrudnienia (13 0s6b) natomiast 5 0s6b wyrazito cheé

skorzystania ze stazu, szkolenia lub dotacji na wtasng dzialalno$¢ gospodarcza.

TABELA 5. OCZEKIWANIA WOBEC POWIATOWEGO URZEDU PRACY W ININIE.

. Liczba
Liczba
wskazanych
wskazanych . "
1y L odpowiedzi
Wyszczegolnienie odpowiedzi z
z osob
Bl oszukujgc
bezrobotnych P lacy
ch pracy
skierowanie na krajowq oferte pracy 25 9
skierowania na staz 11 8
skierowania na przygotowanie zawodowe dorostych 2 2
skierowania na prace inferwencyjne 3 2
skierowania na roboty publiczne 7 0
skierowania na prace spotecznie uzyteczne 3 0
skierowanie na okreslone kursy, szkolenia 23 3
udzielenia jednorazowo srodkéw na podjecie dziatalnosci 5

gospodarczej 0




bon zatrudnieniowy
bon stazowy
bon na zasiedlenie
bon szkoleniowy
ustug poradnictwa zawodowego
udzielenia pozyczki na sfinansowanie kosztow szkolenia
sfinansowania kosztow studidw podyplomowych
udzielenia pozyczki na podjecie dziatalnosci gospodarczej
pomocy w pozyskaniu srodkéw na zatozenie spdtdzielni
socjalnej lub przystgpienie do nigj
finansowania kosztéw przejazdu do pracodawcy
zgtaszajgcego oferte pracy lub do miejsca pracy,
odbywania stazu, przygotowania zawodowego dorostych 2 0
lub odbywania zaje¢ w zakresie poradnictwa
zawodowego w zwigzku ze skierowaniem przez PUP
sfinansowania kosztéw zorganizowanego przejazdu
bezrobotnych i poszukujgcych pracy, w zwigzku z udziatem
tych osdb w targach pracy i gietdach pracy 2 0
organizowanych przez WUP w ramach posrednictwa pracy,
w szczegdlnosci prowadzonego w ramach sieci EURES
finansowania kosztéw zakwaterowania w miejscu pracy
osobie, ktéra podjeta zatrudnienie lub inna prace 0
zarobkowq, staz, przygotowanie zawodowe dorostych poza 1
miejscem statego zamieszkania, w przypadku skierowania
przez PUP
refundacji kosztow opieki nad dzieckiem lub dzie¢mi do lat 7
w przypadku podjecia zatrudnienia lub innej pracy 0
zarobkowej lub skierowania na staz, przygotowanie
zawodowe dorostych lub zatrudnienia
przyznania stypendium w sytuaciji podjecia dalszej nauki w
szkole ponadpodstawowej dla dorostych albo w szkole 2 0
wyzszej w formie studidow niestacjonarnych
nie oczekuje zadnej pomocy 9 ]

Ogodtem 116 29

* ankietowani zaznaczali wi¢cej niz jedng odpowiedz
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar: ankietowych.
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Osoby bezrobotne posiadajace orzecienie o stopniu niepelnosprawnosci oczekuja
od PUP w Zninie skierowania na: krajowa oferte pracy (25 0sdb),
stazu (11 osob), oraz robét publicznych (7 osob). Natomiast 23 osoby chciatyby skorzysta¢
z mozliwosci przekwalifikowania w ramach szkolen i kursoéw zawodowych. Ankietowani, jako
propozycje szkolef podali:

- obstuga wdzka widtowego,

- szkolenie komputerowe,

- kursy jezykowe,

- opiekun os6b starszych lub dzieci,
- obstuga odkurzacza do lisci,

- kurs gastronomiczny,




- kursy kosmetyczne,

- masazysta,

- kurs pracownika ochrony.

Ponadto 18 osob deklarowato cheé skorzystania z ustugi poradnictwa zawodowego.
Z analizy wynika takze, ze osoby poszukujgce pracy posiadajgce orzeczony stopien
niepetnosprawnosci oczekuja gléwnie skierowania na krajowa oferte pracy (9 osob)
lub skierowania na staz (8 osob). Jedynie 3 osoby poszukujace pracy zadeklarowaly chec
podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych, nie precyzujac jednoczes$nie Kierunku
szkolenia. Sposrod  ankietowanych o0sO6b  bezrobotnych niepelnosprawnych  tylko
2 zainteresowane byly zalozeniem wtlasnej dziatalnos$ci gospodarczej, a 1 zalozeniem lub
przystagpieniem do spotdzielni socjalnej. Z kolei wsrdd niepetnosprawnych osob poszukujacych
pracy zadna nie byla zainteresowana zatozeniem dziatalno$ci gospodarczej lub przystapieniem

do spotdzielni socjalne;j.

TABELA 6. METODY POSZUKIWANIA PRACY OSOB BEZROBOTNYCH | POSZUKUJACYCH PRACY
POSIADAJACYCH ORZECZONY STOPIEN NIEPELENOSPRAWNOSCI.

. Liczba
Liczba
wskazanych
wskazanych L
P e odpowiedzi
Wyszczegolnienie odpowiedzi 0sdb
os50b oszukujgcych
bezrobotnych P lacy
pracy
ogtoszenia prasowe 16 6
za posrednictwem Internetu 25 11
dokumenty aplikacyjne wysytane pocztq 3 o
elektroniczng
osobiste wizyty u potencjalnych 17 4
pracodawcodw
szukajgc informaciji poprzez znajomych 27 7
oferty pracy w Powiatowym Urzedzie Pracy 25 11
oferty pracy w prywatnych agencjach 5 0
zatrudnienia
inne metody 3 0
nie poszukuje pracy 8 0
poprzez udziat w targach pracy 4 0

* ankietowani zaznaczali wigcej niz jedng odpowiedz
Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Z analizy powyzszej tabeli wynika, ze 27 os6b bezrobotnych niepelnosprawnych szuka
informacji o mozliwosci podjecia zatrudnienia u znajomych tzw. Networking, natomiast
— 25 ankietowanych o0s0b bezrobotnych niepelnosprawnych poszukuje zatrudnienia

za posrednictwem serwisOw internetowych posiadajacych bazy ofert pracy, 25 os6b wskazato




rowniez, Ze analizujg oferty pracy zgloszone do PUP w Zninie. Mozna zauwazy¢, Ze znaczna
czes$¢ ankietowanych oséb bezrobotnych niepetnosprawnych korzysta raczej z biernych metod
poszukiwania zatrudnienia. Niewicelu z nich odwiedza osobiscie pracodawcow (17 0sob)
i wysyla dokumenty aplikacyjne do firm (3 osoby). Natomiast 8 o0sob stwierdzito,
ze nie poszukuje zatrudnienia. Osoby poszukujace pracy posiadajace orzeczony stopien
niepetnosprawnosci najczesciej poszukuja zatrudnienia w Internecie (11 osoéb) oraz w PUP

w Zninie (11 osob).

W kolejnym pytaniu respondenci wskazali bariery utrudniajgce podjecie zatrudnienia.

Odpowiedzi ilustruje ponizsza tabela.

TABELA 7. BARIERY UTRUDNIAJACE PODJECIE ZATRUDNIENIA.

. Liczba
Liczba

wskazanych
(it wskazanych -
Wyszczegolnienie - odpowiedzi osob
odpowiedzi osob oszukuiacveh

bezrobotnych P lacy

pracy

. POWODY UTRUDNIAJACE ZNALEZIENIE ZATRUDNIENIA

zty stan zdrowia 36 8
wiek 14 3
ptec 1 0
brak odpowiednich ofert pracy : 5

na lokalnym rynku pracy
brak konkretnych

(specjalistycznych) umiejetnosci 8 2
zawodowych

trudno$ci w dotarciu do miejsca 3] 8
pracy (ograniczona mobilnos¢)

nieodpowiednie warunki 6 :
proponowanej pracy

opieka na dzie¢mi lub/i osobami 6 0
zaleznymi

brak lub mate doswiadczenie v 3
zawodowe

brak lub niskie kwalifikacje 9 3
zawodowe

brak umiejetnosci skutecznego o 0
poszukiwania pracy

staba umiejetnos$é obstugi 10 :
komputera

nieznajomos¢ jezykéw obcych 9 4
brak wsparcia/pomocy rodziny i 3 1
znajomych

strach 2 1
zniechecenie bezskutecznosciq

wtasnych dziatan i brakiem 4 1 —
efektow

brak checi do podjeci pracy 0 ]




utarta zasitku z Osrodka Pomocy

: 0 0
Spotecznej
Zbyt duza konkurencja 1 0
Zbyt duze wymagania stawiane 3 0
przez pracodawcow
Inne : 0
Il. ARGUMENTY PRACODAWCY UZASADNIAJACE ODMOWE PRZYJECIA
DO PRACY
nieodpowiedni poziom
. 14 3
wyksztatcenia
brak kwadalifikacji zawodowych
X 17 7
na dane stanowisko
brak lub mate doswiadczenie 15 1
zawodowe
wiek 17 2
ptec 2 0
brak wolnych etatéw 24 9
dtugoletnia przerwa w pracy
zawodowej/dtugotrwate 9 1
bezrobocie
niepetnosprawnos$c 22 10
brak odpowiedzi ze strony 5 1
pracodawcy
inne 4 0

* ankietowani zaznaczali wigeej niz jedng odpowiedz
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Pracodawcy odmawiajac zatrudnienia osobom bezrobotnym posiadajacym orzeczony
stopien niepetnosprawnosci, jako powody podawali najczesciej: brak wolnych etatow
(24 osoby), niepelnosprawnos¢ (22 osoby), brak kwalifikacji zawodowych na danym
stanowisku pracy (17 osob) oraz wiek (17 osob). Natomiast w przypadku osob poszukujacych
pracy niepetnosprawnych jako glowny powdod odmowy zatrudnienia przez pracodawcow
podawali niepetnosprawnos¢ (10 osob) i brak wolnych etatow (9 osob).

Ankietowane osoby bezrobotne 1 poszukujgce pracy posiadajace orzeczony stopien
niepetnosprawnosci na skali od 1 do 6 punktow okreslity swdj poziom umiejetnosci zwigzanych
z poszukiwaniem zatrudnienia. Analiza danych wskazuje na to, iz ankietowani znaja
podstawowe zasady redagowania dokumentow aplikacyjnych, potrafig okresli¢ swoje mocne
1 stabe strony, wykorzystujag znane im metody aktywnego poszukiwania pracy. Natomiast
zagadnienia z zakresu ekonomii spotecznej nie sg im znane i nie wykazuja w tym zakresie

poszerzenia wiedzy badz przystapienia do spotdzielni socjalnej.




WYKRES 11. POZIOM KWALIFIKACJI I UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH W OCENIE
ANKIETOWANYCH.
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar: ankietowych.

Wigkszo$¢ ankietowanych osob bezrobotnych ( 64,40 % tj. 38 osob) ocenia swoje
kwalifikacje i umiej¢tnosci na poziomie $rednim. Tylko 3,39 % ankietowanych stwierdzito,
ze posiada wysokie kwalifikacje 1 umiejetnosci zawodowe. W przypadku oséb poszukujacych
pracy jest podobnie — 7 0sdb tj. 50% ocenito swoje kwalifikacje i umiejetnosci na poziomie
$rednim natomiast 1 osoba wskazata, ze posiada wysokie kwalifikacje 1 umiejetnosci

zawodowe.

1l PODSUMOWANIE BADANIA ANKIETOWEGO

Celem badania ankietowego przeprowadzonego w 2021 roku byto poznanie oczekiwan
i mozliwo$ci 0sOb pozostajacych bez pracy z terenu powiatu zninskiego. Osoby
bezrobotne/poszukujace pracy, biorgce udziat w badaniu ankietowym odpowiedziaty na szereg
pytan, majacych na celu zdefiniowanie probleméw, z ktorych wynika brak zatrudnienia.
Zebrane wyniki begda stanowi¢ przydatng wskazowke w podejmowaniu dzialan na rzecz
zwiekszenia zatrudnienia 1 rozwoju rynku pracy w powiecie zninskim. Beda rowniez podstawa
do opracowania wnioskow, ktore postuza do tworzenia réznego rodzaju programow. Whnioski,
jakie wyplywaja
z interpretacji niniejszej analizy sa nastgpujace:
- Wsrod form wsparcia oferowanych przez PUP w Zninie, ankietowane osoby bezrobotne

wyrazity che¢ skorzystania z: ofert pracy (172 wskazania), stazu (72 wskazania), szkolen




zawodowych (115 wskazan), ushugi poradnictwa zawodowego (94 wskazania), prac
interwencyjnych (43 wskazania) oraz robdt publicznych (38 wskazan).

- Osoby bezrobotne na pytanie co Pana/i zdaniem utrudnia podjecie zatrudnienia najczesciej
wskazywali: trudnosci w dotarciu do miejsca pracy (ograniczona mobilnos¢, brak dojazdu —
116 wskazan), brak odpowiednich ofert pracy na lokalnym rynku pracy
(104 wskazania), zty stan zdrowia (69 wskazan) oraz sprawowanie opieki nad dzieckiem/
dzie¢mi lub osoba/ osobami zaleznymi (51 wskazan).

- Glownym celem rejestracji 0sob bezrobotnych bylo uzyskanie zatrudnienia (211 wskazan)
oraz ubezpieczenia zdrowotnego (185 wskazan).

- Ankietowani bezrobotni wskazywali, iz najczgstszym Sposobem poszukiwania przez nich
pracy jest poszukiwanie informacji w Internecie (206 wskazan), u znajomych
(157 wskazan) oraz poprzez ogloszenia prasowe (99 wskazan).

- Osoby bezrobotne posiadajgce orzeczony stopien o niepetnosprawnosci jako gléwny cel
rejestracji wskazali uzyskanie ubezpieczenia zdrowotnego (40 wskazan), uzyskanie
zatrudnienia (31 wskazan) oraz skorzystanie ze stazu, szkolenia, dotacji na wlasna dziatalnos¢
gospodarcza (14 wskazan). Ww. grupa osob najczesciej poszukuje zatrudnienia szukajac
informacji poprzez znajomych ( 27 wskazan), w Internecie (25 wskazan ) oraz w PUP w Zninie
(25 wskazan). Glowna przeszkoda w powrocie na rynek pracy jest dla nich zly stan zdrowia
(36 wskazan) oraz trudno$ci w dotarciu do miejsca pracy (31 wskazan).

- Z analizy wynika réwniez, ze osoby poszukujace pracy posiadajace orzeczony stopien
o niepelnosprawnosci jako gtowny cel rejestracji wskazali uzyskanie zatrudnienia
( 13 wskazan) oraz skorzystanie ze stazu, szkolenia, dotacji na wtasng dziatalnos¢ gospodarcza
(5 wskazan). Ww. grupa osob najczgsciej poszukuje zatrudnienia w Internecie (11 osob) oraz
w PUP w Zninie (11 os6b). Gtéwng przeszkoda w powrocie na rynek pracy jest dla nich zty
stan zdrowia oraz ograniczona mobilno$¢ (po 8 wskazan). Warto zauwazy¢, ze wiekszo$¢
ankietowanych os6b poszukujacych pracy z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci nie byta
zainteresowana przekwalifikowaniem si¢ lub udziatem w szkoleniach zawodowych, jedynie
3 osoby zadeklarowaty che¢ podnoszenia swoich kwalifikacji, nie precyzujac jednoczesnie
kierunku szkolenia.

- Respondenci na najwyzszym poziomie ocenili umiejetnos¢ sporzadzania Curriculum Vitae,
a na najnizszym poziomie znajomos¢ zagadnien z zakresu ekonomii spoleczne;.

- Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych ocenia swoje kwalifikacje 1 umiejgtnosci

na poziomie srednim.




Prowadzac rozwazania na temat aktywizacji zawodowej bezrobotnych, trzeba zawsze
bra¢ pod uwage ich rzeczywiste potrzeby i oczekiwania co do kierunkow dziatan pomocowych.
Przeprowadzone badania ankietowe pozwolily na zweryfikowanie oczekiwan o0sob
bezrobotnych i poszukujacych pracy niepelnosprawnych. Mozna powiedzie¢, ze poziom
wyksztalcenia czy zawod wyuczony nie sa decydujacymi czynnikami, ktére prowadza
do probleméw z aktywnos$cig zawodowa. Oczywiscie, ze tatwiej o prace osobom posiadajagcym
wyksztalcenie 1 kwalifikacje na odpowiednim poziomie, ale decydujacym wydaje si¢ by¢ to,
czy jest si¢ uzbrojonym w odpowiednie umieje¢tnosci i uprawnienia. Brak nawyku osobistych
kontaktéw z pracodawcami, umiejetnosci analitycznego spojrzenia na rynek pracy to bariery
widoczne w statystyce ankiety. Wielu twierdzi, ze korzysta z pomocy znajomych czy rodziny,
ale przeciez pozostajg dlugotrwale bez pracy, czyli ta pomoc zawodzi, a t0 powinno sktania¢
do modyfikacji dziatan, do innego kierunku aktywnosci.

Bezrobotni stanowia grupe osob, ktdrzy nie sg wstanie wej$¢ samodzielnie na rynek
pracy i wymagajg udzielenia wsparcia w ramach aktywizacji zawodowej. Wszelkie dziatania
powinny by¢ indywidualne dopasowane do ich potrzeb. Aby zmniejszy¢ skalg bezrobocia
1 jego skutki bezrobotni moga korzysta¢ z zatrudnienia subsydiowanego, a takze poprzez
realizowane programy  przeciwdziatania  bezrobociu  finansowane ze  $rodkow
Unii Europejskiej. PUP w Zninie stara si¢ doktada¢ wszelkich staran aby realizowane formy
pomocy byly atrakcyjne oraz aby osoby bezrobotne zdobyly dodatkowe kwalifikacje,

doswiadczenie zawodowe, a dzigki temu podjety zatrudnienie.




IV SPIS TABEL

TABELA 1. BARIERY UTRUDNIAJACE PODJECIE ZATRUDNIENIA.

TABELA 2. METODY POSZUKIWANIA PRACY.

TABELA 3. POWODY ZAREJESTROWANIA SIE W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY
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TABELA 4. OCZEKIWANIA WOBEC POWIATOWEGO URZEDU PRACY W ZNINIE.
TABELA 5. OCZEKIWANIA WOBEC POWIATOWEGO URZEDU PRACY W ZNINIE.
TABELA 6. METODY POSZUKIWANIA PRACY OSOB BEZROBOTNYCH
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WYKRES 1. STRUKTURA ANKIETOWANYCH WEDtUG WIEKU.

WYKRES 2. STRUKTURA ANKIETOWANYCH WEDtUG POZIOMU WYKSZTALCENIA.
WYKRES 3. SREDNIA OCENA KOMPETENCJI MIEKKICH ZWIAZANYCH Z RYNKIEM
PRACY | POSZUKIWANIEM ZATRUDNIENIA.

WYKRES 4. POZIOM KWALIFIKACJI | UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH W OCENIE
ANKIETOWANYCH.

WYKRES 5. OSOBY BEZROBOTNE | POSZUKUJACE PRACY POSIADAJACE
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WYKRES 6. BEZROBOTNI POSIADAJACY ORZECZONY STOPIEN
NIEPEENOSPRAWNOSC WG POZIOMU WYKSZTALCENIA NA PODSTAWIE ANKIET.
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